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Abstrak 

 

Perkembangan teknologi yang demikian pesat saat ini membuat penyedia jasa penjualan rekaman 

musik mengubah cara penjualan dari unit fisik menjadi virtual. Penjualan virtual yang menerapkan 

dan mengutamakan perekaman data tersebut dapat dimanfaatkan secara efektif dan efsisien dalam 

mendukung keputusan strategis. Adapun pihak yang paling dapat memanfaatkan data penjualan 

tersebut adalah perusahaan rekaman dan promotor musik dalam melakukan berbagai macam 

promosi. Pada paper ini akan dibahas teknik perancangan Data Warehouse, dengan mensimulasikan 

database “chinook”, sebuah sample basis data yang tersedia untuk umum, yang dapat dipergunakan 

pada berbagai jenis pemroses basis data (Object Relational Mapping). Pembuatan Data Warehouse 

dimaksudkan untuk mensimulasikan pendukung dalam pengambilan keputusan untuk memudahkan 

penentuan subjek promosi atau strategi penjualan yang akan diambil oleh para pihak yang 

berkepentingan. 

 

Kata kunci: chinook, promosi musik, artist, iTunes, Data Warehouse 

 

 

Abstract 

 

Rapid development in technology requires the music providers change their sales, from physical 

sales to virtual sales. The online system marketing that applies and prioritizes data recording could 

be used effectively and efficiently to support strategic decision. The party that can benefit the most 

from the sales data was recording companies and music promotors in promoting their services. This 

paper intends to design data warehouse, by simulating “chinook”, an open access database, which 

can be used in various database processor (Object Relational Mapping). The data warehouse design 

was intended to simulate supports in decision making, which further to determine the promotion 

subject or sales strategy decided by the stakeholders.  
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1. PENDAHULUAN 

Musik diketahui sudah ada sejak zaman purba dan dipergunakan sebagai alat untuk 

mengiringi upacara-upacara kepercayaan. Perubahan sejarah musik terbesar terjadi pada 

abad pertengahan, disebabkan oleh terjadinya perubahan keadaan dunia yang semakin 

berkembang, yaitu terjadinya penemuan-penemuan baru dalam segala bidang, termasuk 

pengaruh berubahnya kebudayaan manusia [1]. Hal ini menyebabkan musik tidak lagi 

dititikberatkan pada kepentingan keagamaan namun juga dipergunakan untuk hiburan.  

Titik penting produksi musik dalam skala besar berawal pada abad ke-15, ketika 

teknik untuk mencetak musik mekanik pertama kali ditemukan. Ottaviano Petrucci, 

seorang pencetak dan penerbit yang pada saat itu mampu melakukan monopoli musik 

selama dua puluh tahun di Venesia. Dalam perjalanannya pada tahun 1877, Thomas Edison 

menemukan phonograph, yang selanjutnya dikenal dengan nama gramophone, yang dapat 

melakukan proses reproduksi suara secara mekanik dengan menggunakan piringan hitam 

berbahan vinyl. Selanjutnya di tahun 1963, sebuah perusahaan rekaman terkenal; Philips, 

memperkenalkan alat yang baru dalam penyimpanan musik dan pemutar musik, yaitu 

Compact Audio Cassette (kaset). Dua tahun kemudian produk kaset tersebut diproduksi 

secara massal, sehingga pada tahun 1970-an banyak bermunculan produsen lain yang 

membuat alat pemutar kaset yang dikenal dengan nama tape recorder [2]. 

Pada era modern, yaitu di tahun 1990 mulai diperkenalkan Digital Audio Recorder 

atau penyimpanan audio digital menggunakan Compact Disk (CD). Dari segi bentuk, 

Compact Disk lebih kecil dari piringan hitam dengan kapasitas lebih besar, hingga akhirnya 

ditemukan penyimpanan dan pemutar musik dalam bentuk audio dengan format MP3, 

WAV, WMA [3]. Saat ini, seperti yang telah diketahui, Internet telah mengubah dunia dan 

industri musik. Kemajuan-kemajuan dalam teknologi ini membuat hardcopy dari musik 

tidak lagi diperlukan, terlebih dengan ditemukan dan diproduksi secara massal produk 

pemutar musik digital portable atau perangkat platform berbasis komputer lainnya. 

Menurut data yang dikeluarkan oleh AC Nielsen (sebuah perusahaan yang 

berfokus pada penelitian dan riset tentang pemasaran dan konsumen), penjualan album 

digital di Amerika pada pertengahan tahun 2012 meningkat sebesar 14% dibandingkan 

periode yang sama pada tahun sebelumnya. Sementara itu, penjualan album musik secara 

fisik (CD) turun drastis sebesar 61% dibandingkan tahun sebelumnya. Secara keseluruhan 

penjualan musik digital naik sebesar 53%, itu menyatakan bahwa tren musik digital mulai 

meningkat dan lebih disukai pecinta musik [4]. 

Teknologi yang membawa perubahan dalam penjualan musik ini juga mengubah 

cara menyimpan dan mendengarkan musik secara virtual. Penyimpanan virtual tidak 

terpisah dari penyimpanan data berupa basis data. Database “chinook” adalah sebuah 

sample database yang disediakan untuk umum oleh Codeplex, sebuah portal website yang 

menyediakan jasa Hosting bagi perangkat lunak Open Source (Open Source Software). 

Database ini sangat baik digunakan untuk demo dan sebagai pengujian target single 

maupun mutiple ORM  pada database server [5]. Beberapa database yang dapat 

menggunakan database chinook, diantaranya DB2, EffiProz, MySQL, Oracle, 

PostgreSQL, SQL Server, SQL Server Compact, SQLite. Sample data chinook 

menggunakan data asli dari iTunes Library, informasi customer dan employee dibuat 

secara manual dengan menggunkan nama fiktif dan data diformat dengan baik (telepon, 

fax, email, dan lain-lain). Informasi penjualan dihasilkan menggunakan data acak untuk 

jangka waktu empat tahun [6]. 

Banyaknya jumlah musik dan genre yang dipublikasikan oleh para musisi dunia 

juga membuat pengelolaan terhadap basis data sangat diperlukan dalam menentukan 

keputusan terhadap promosi [7]. Berdasarkan permasalahan tersebut, pada paper ini akan 

dibahas teknik perancangan Data Warehouse, dengan mensimulasikan database 

“chinook”, sebuah sample basis data yang tersedia untuk umum, yang dapat dipergunakan 

pada berbagai jenis pemroses basis data (Object Relational Mapping). 
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Dari sample data yang didapat akan dilakukan proses extract, transform, load 

(ETL) dengan menggunakan Star Schema dalam melakukan standarisasi data. Hasil 

penelitian yang didapat memiliki empat tabel dimensi, yaitu dimensi waktu (periode), 

artist, genre dan wilayah, serta satu tabel fakta penjualan. Operasi analisis terhadap data 

penjualan dilakukan dengan metode kubus tiga dimensi. Informasi yang ditampilkan oleh 

setiap dimensi dapat dilihat secara lebih rinci dengan proses drill down atau roll up sesuai 

dengan aturan hirarki field setiap dimensi. 

 

2. METODE PENELITIAN 

Secara Umum, metode penelitian untuk analisis dan Data Warehouse ditunjukkan 

pada gambar 1 berikut: 

Mulai

Studi Literatur

Schema & ETL Telah 

sesuai?

Pencarian Subyek dan 

Data

Menentukan Tujuan

Merancang Schema & 

Desain ETL

Proses ETL

Analisa Multi 

Dimensional

(Cube, roll up & drill 

down)

Cube & Dimensional 

Telah Sesuai
Penyusunan Laporan

Selesai

YaTidak

Tidak

Ya

Tidak

 
 

Gambar 1. Alur penelitian 

Perencanaan arsitektur pada pengembangan Data Warehouse ini meliputi 

arsitektur logical dan arsitektur fisik. Arsitektur logical berupa rancangan tahapan alur data 

dari sumber data sampai menjadi data pada Data Warehouse, sedangkan arsitektur fisik 

berupa gambaran konfigurasi teknis dari Data Warehouse tersebut. Rancangan arsitektur 

logical dari suatu Data Warehouse dapat dilihat pada gambar 2 berikut. 
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Gambar 2. Arsitektur logikal Data Warehouse 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1. Penentuan Subjek dan Data 

Database “chinook” dipilih karena struktur datanya umum dipergunakan. Isi data 

yang terekam dalam basis data chinook terdiri dari berbagai informasi mengenai penjualan 

lagu secara online, termasuk didalamnya terdapat data artis, album, judul (media tracks), 

invoice, dan konsumen. 

 

 
Gambar 3. Tabel dalam Database Chinook 
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Gambar 4. Tampilan relasi tabel pada chinook database 

3.2. Tujuan Kebutuhan Informasi 

Hasil Data Warehouse yang dikembangkan akan digunakan untuk menjawab 

pertanyaan yang bersifat strategis dalam mendukung keputusan-keputusan yang akan 

diambil oleh perusahaan. Sesuai dengan tujuan penelitian, informasi yang akan digali dari 

Data Warehouse yang dikembangkan adalah untuk mempromosikan berbagai aspek dalam 

bidang musik. 

 

3.3. Pembuatan Star Schema & ETL 
 

a. Star Schema 

Pembuatan Star Schema pada tahapan ini dilakukan sesuai dengan kebutuhan 

terhadap data yang diperlukan untuk sebuah permasalahan “penjualan terbanyak 

berdasarkan artist tertentu, genre tertentu, dan wilayah pemasaran tertentu selama waktu 

tertentu”. Berdasarkan permasalahan tersebut Star Schema yang terdiri dari tabel fakta dan 

tabel dimensi, yaitu: 

i. Tabel fakta penjualan 

Merupakan Data Warehouse, yang meliputi keseluruhan informasi yang dapat digali 

untuk mencari solusi permasalahan, yang terdiri dari dimensi judul lagu (track), 

artist, pencipta, album, genre, wilayah (kota dan negara), periode, dan jumlah 

penjualan. 

 

ii. Tabel dimensi 

Berisikan tabel-tabel dimensi yang terkait dengan Tabel Fakta Penjualan yang 

hendak dibentuk. Pada struktur basis data chinook, didapat tabel dimensi:  
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a. dimensi judul lagu:  tabel track 

b. dimensi artist:  tabel artist 

c. dimensi pencipta:  tabel track 

d. dimensi album:  tabel album 

e. dimensi genre:  tabel artist 

f. dimensi kota:  tabel customer 

g. dimensi negara:  tabel customer 

h. dimensi periode:  tabel invoiceline 

i. dimensi jumlah penjualan:  tabel invoice 

 

Fact Table Promotor 
(Normalisasi)

idPK

artist

penjualan

Genre

GenreIdPK

Name

artist

ArtisIdPK

Name

invoice

InvoiceIdPK

InvoiceDate

track

TrackIdPK

Name

Composer

customer

CustomerIdPK

City

Country

Album

AlbumIdPK

Title

negara

periode

kota

lagu

genre

pencipta

album

invoiceline

invoicelineIdPK

Quantity
 

Gambar 5. Star Schema Design 

 

b. Extract, Transform and Load (ETL) 

Proses ETL dilakukan untuk memindahkan data-data transaksional dari tabel sumber 

data menuju Data Warehouse. Namun, dikarenakan data-data yang diambil dari tabel 

sumber tidak sesuai dengan format dan standar Data Warehouse maka diperlukan proses 

ETL agar data yang dimasukkan ke dalam Data Warehouse sesuai dengan standar Star 

Schema yang telah dirancang. 

Pada tahap ini, proses ETL dilakukan dengan menggunakan database MySQL. 

Untuk membuat fact table dilakukan query untuk menampilkan keseluruhan data penjualan 

lagu yang ada di dalam database chinook agar diperoleh seluruh dimensi yang diperlukan 

untuk fact tabel, dengan menggunakan query: 
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Proses ETL dengan query pada tabel MySQL, mendapatkan hasil seluruh 

penjualan dengan sukses, dengan data yang ditampilkan sebanyak 2.240 buah, dimana 

jumlah ini konsisten dengan isi pada tabel ‘invoiceline’. 

 

 
Gambar 6. Jumlah data pada tabel ‘invoiceline’ 

SELECT invoiceline.InvoiceLineId AS "No.Invoice",  

track.Name AS "Lagu", artist.Name AS "Nama Artis", 

track.Composer AS "Pencipta",  

album.Title AS "Album",  

genre.Name AS "Genre",  

customer.City AS "Kota", 

customer.Country AS "Negara",  

invoice.InvoiceDate AS "Periode",  

SUM(invoiceline.Quantity) AS "Jumlah Penjualan"  

FROM artist  

INNER JOIN (genre  

INNER JOIN (album  

INNER JOIN (track  

INNER JOIN (invoiceline  

INNER JOIN(invoice  

INNER JOIN customer  

ON invoice.customerID = customer.CustomerId)  

ON invoiceline.InvoiceId = invoice.InvoiceId)  

ON track.TrackId = invoiceline.TrackId)  

ON album.AlbumId = track.AlbumId)  

ON genre.GenreId =track.GenreId) 

ON artist.ArtistId = album.ArtistId  

GROUP BY invoiceline.InvoiceLineId 

http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/select.html
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/group-by-functions.html#function_sum
http://www.ukrida.ac.id/


Vol. 06 No. 23, Jul – Sep 2017 

350 

 
Gambar 7. Hasil Query seluruh penjualan dengan dimensi yang diperlukan untuk Fact Table 

c. Analisis Multidimensional 

Drill down dan roll up adalah operasi untuk melihat data global atau detil di 

sepanjang level hiraraki dimensi. Roll up untuk melihat data secara global atau rangkuman 

(summary). Drill down memandu pengguna untuk memperoleh data yang lebih detil. Drill 

down ini biasa digunakan untuk menjawab pertanyaan atas suatu kasus tertentu, misalnya 

untuk menjawab pertanyaan ketika sebuah summary number (rata-rata atau jumlah) di 

bawah atau di atas harapan. 

i. Drill Down 

Salah satu contoh analisis drill down dengan menampilkan secara detil artis-artis 

yang menjual lagu dengan genre tertentu di semua negara, dengan query sebagai 

berikut: 
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Query 2. Analisis Drill Down  

Tabel 1. Potongan tabel hasil query drill down 

Nama Artis Genre Negara 

AC/DC Rock Brazil 

AC/DC Rock Canada 

AC/DC Rock Italy 

….. ….. ….. 

….. ….. ….. 

Velvet Revolver Rock Czech Republic 

Velvet Revolver Rock Germany 

Velvet Revolver Rock Finland 

 

ii. Roll Up 

Analisis Roll Up dapat dilakukan, diantaranya dengan menampilkan secara 

akumulatif penjualan musik berdasarkan genre tertentu, contoh query-nya sebagai 

berikut: 

 
 

Tabel 2. Hasil query Roll Up 

Genre Jumlah Penjualan 

Alternative 14 

Jazz 80 

Metal 264 

Pop 28 

Rock 835 

 

iii. Cube 

Cube (Kubus) adalah struktur OLAP utama yang digunakan untuk melihat data 

(view). Analisis menggunakan kubus ini dapat memberikan fasilitas banyak dimensi 

SELECT normalisation_all_penjualan.artist AS "Nama Artis",  

normalisation_all_penjualan.genre AS "Genre", 

normalisation_all_penjualan.negara AS "Negara"  

FROM normalisation_all_penjualan  

WHERE genre = 'Rock'  

GROUP BY negara, artist  

ORDER BY `artist` ASC 

SELECT genre AS "Genre",  

SUM(penjualan) AS "Jumlah Penjualan"  

FROM normalisation_all_penjualan  

WHERE genre  

IN ('Jazz', 'Rock', 'Pop', 'Metal', 'Alternative')  

GROUP BY genre 

http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/select.html
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/select.html
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/group-by-functions.html#function_sum
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/comparison-operators.html#function_in
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untuk melihat data yang diinginkan sehingga memungkinkan untuk mengakses data 

dengan lebih mudah dan cepat dalam menjawab pertanyaan yang dikemukakan. 

Slicing dan dicing atau dikenal dengan istilah pivoting adalah operasi untuk melihat 

data sebagai visualisasi dari kubus. Dengan slicing dan dicing pengguna dapat melihat 

data dari beberapa perspektif. Pengguna dapat mengekstrak bagian dari data agregrated 

dan dapat memeriksa dengan detil berdasarkan dimensi-dimensi yang diinginkan. Data 

Agregrated merupakan data praperhitungan (precalculated) dalam bentuk rangkuman 

data (data summarized) sehingga query pada kubus lebih cepat. Slicing memotong 

kubus sehingga dapat memfokuskan pada perspektif yang spesifik (pada suatu dimensi) 

sedangkan dicing memberikan kemampuan untuk melihat pemilihan data pada dua 

dimensi atau lebih, yaitu dengan merotasi cube pada perspektif yang lain sehingga 

pengguna dapat melihat lebih spesifik data yang dianalisis. 

Berikut implementasi operasi Slice and Dice dengan pivot ‘Negara’, ‘Artist’, dan 

‘Genre’: 

a. Pivot Negara: menampilkan jumlah lagu yang terjual di negara USA dari artis: 

Iron Maiden, Metallica, U2, yang bergenre: Metal, Rock, Heavy Metal 

 

Gambar 8. Cube dengan pivot Negara 

 
 

Tabel 3. Hasil query Slice and dice dengan pivot Negara 

Negara 

(Pivot) 
Nama Artis Genre 

Jumlah Lagu dengan 

Genre tersebut 

USA Iron Maiden Rock 14 

USA Iron Maiden Metal 15 

USA Iron Maiden Heavy Metal 4 

USA Metallica Metal 27 

USA U2 Rock 23 

SELECT negara AS "Negara (Pivot)",  

artist AS "Nama Artis",  

genre AS "Genre",  

COUNT(genre) AS "Jumlah Lagu dengan Genre tersebut"  

FROM `normalisation_all_penjualan`  

WHERE negara ='USA'  

AND artist  

IN ('Iron Maiden', 'U2', 'Metallica')  

AND genre IN ('Metal', 'Rock', 'Heavy Metal')  

GROUP BY artist, negara, genre  

ORDER BY negara 

http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/select.html
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/group-by-functions.html#function_count
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/logical-operators.html#operator_and
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/comparison-operators.html#function_in
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/logical-operators.html#operator_and
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/comparison-operators.html#function_in
http://www.ukrida.ac.id/


Perancangan dan Simulasi… 

353 

 

b. Pivot Artist: menampilkan jumlah lagu dari artist Iron Maiden dengan genre 

(Metal, Rock, Heavy Metal) yang terjual di negara (USA, Germany, France) 

 

Gambar 8. Cube dengan pivot Artist 

 
 

Tabel 4. Hasil query Slice and dice dengan pivot Artis 

Nama Artis (Pivot) Genre Negara 
Jumlah Lagu dengan 

Genre tersebut 

Iron Maiden Rock USA 14 

Iron Maiden Metal USA 15 

Iron Maiden Heavy Metal USA 4 

Iron Maiden Rock Germany 4 

Iron Maiden Heavy Metal Germany 3 

Iron Maiden Metal Germany 6 

Iron Maiden Metal France 2 

Iron Maiden Rock France 4 

 

c. Pivot Genre: menampilkan jumlah lagu dengan genre Rock dari artist: Iron 

Maiden, Metallica, dan U2, yang terjual di negara: Germany, USA, United 

Kingdom. 

SELECT artist AS "Nama Artis (Pivot)",  

genre AS "Genre",  

negara AS "Negara",  

COUNT(genre) AS "Jumlah Lagu dengan Genre tersebut"  

FROM `normalisation_all_penjualan`  

WHERE artist ='Iron Maiden'  

AND genre  

IN ('Metal', 'Rock', 'Heavy Metal')  

AND negara  

IN ('France', 'USA', 'Germany')  

GROUP BY genre, artist, negara  

ORDER BY artist 

http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/select.html
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/group-by-functions.html#function_count
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/logical-operators.html#operator_and
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/comparison-operators.html#function_in
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/logical-operators.html#operator_and
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/comparison-operators.html#function_in
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Gambar 9. Cube dengan pivot Genre 

 
 

Tabel 5. Hasil query Slice and dice dengan pivot Genre 

Genre 

(Pivot) Nama Artis Negara 

Jumlah Lagu dengan 

Genre tersebut 

Rock Iron Maiden USA 14 

Rock Iron Maiden Germany 4 

Rock Iron Maiden United Kingdom 1 

Rock U2 USA 23 

Rock U2 Germany 2 

 

4. KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan maka dapat disimpulkan: 

a. Pengembangan Data Warehouse untuk basis data chinook dapat dikembangkan ke 

dalam sebuah tabel fakta penjualan, dengan sembilan buah dimensi yang berasal dari 

tujuh buah tabel asli 

b. Proses ekstraksi dilakukan agar data transaksi sesuai dengan format Data Warehouse. 

Proses ekstraksi menghasilkan sebuah tabel normalisasi yang berisi kesembilan 

dimensinya. 

c. Analisis dan monitoring terhadap data penjualan dilakukan menggunakan cube 

browser, sehingga masing-masing dimensi dapat dimasukkan atau dikeluarkan dari 

tabel untuk melihat data sesuai dengan kebutuhan analisis. Informasi yang ditampilkan 

oleh setiap dimensi dapat dilihat secara lebih rinci dengan proses drill down atau roll up 

sesuai dengan aturan hirarki field setiap dimensi. 

SELECT genre AS "Genre (Pivot)",  

artist AS "Nama Artis",  

negara AS "Negara",  

COUNT(genre) AS "Jumlah Lagu dengan Genre tersebut"  

FROM `normalisation_all_penjualan`  

WHERE genre ='Rock'  

AND artist  

IN ('Iron Maiden', 'U2', 'Metallica')  

AND negara IN ('USA', 'United Kingdom', 'Germany')  

GROUP BY genre, artist, negara  

ORDER BY genre 

http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/select.html
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/group-by-functions.html#function_count
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/logical-operators.html#operator_and
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/comparison-operators.html#function_in
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/logical-operators.html#operator_and
http://localhost/phpmyadmin/url.php?url=https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/comparison-operators.html#function_in
http://www.ukrida.ac.id/
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